BOIS-DES-FILION

PLAN D’ACTIONS FAMILLE
(Mise a jour 3 juin 2010)
(Avec colt)

VERSION FINALE

Comiteé famille de Bois-des-Filion



DOCUMENT DE TRAVAIL
Coups de ceeur famille

Lors des rencontres de consultation, il est aussi ressorti des réalisations municipales qui expriment la fierté et le lien d’appartenance a la
communauté. Ce sont des coups de cceur €énoncés par les citoyens lors des rencontres.

La communauté est comme une grande famille et exprime fierement sa solidarité entre ses membres. Les citoyens se rallient a une méme cause
lorsque la situation 1’exige. Par exemple, pour le maintien de 1’école Félix-Leclerc, les citoyens ont particulierement félicité le Conseil municipal
pour le réle déterminant qu’il a joué dans la réussite de ce dossier et son leadership pour mobiliser la communauté.

Tous les groupes rencontrés ont exprimé la beauté de la ville a travers la qualité architecturale, ’harmonie des espaces verts, la proximité de la
riviere et la propreté du milieu de vie. En se sens, le Parc Riverain et la qualité de ’aménagement des paysages y sont des coups de ceeur
remarquables. Le programme incitatif d’affichage des commerces permet une intégration agréable et champétre dans les zones commerciales. Les
panneaux électroniques sont aussi appréciés par la population comme mode de communication dynamique. La préoccupation environnementale
de la municipalité, partagée par la population, s’exprime par son Plan vert, ses réglementations sur les pesticides, son systeme efficace de
récupération ainsi que par la sensibilisation a 1’éco-responsabilité.

L’implication des bénévoles aux multiples activités familles permet d’exprimer la vitalité¢ de toute la communauté. Ce n’est pas par hasard que
les citoyens ont un coup de cceur particulier concernant la reconnaissance des bénévoles par la ville. Ils soulignent également 1’appui que la ville
offre aux organismes a but non lucratif ainsi que 1’accessibilité aux infrastructures communautaires et de loisirs.

Un coup de cceur particulierement significatif pour les familles est relié au service des loisirs. La population note 1’excellent service et I’entregent
du personnel, la qualité de la programmation et les nombreuses activités adaptées aux besoins et aux golts des familles comme le camp de jour,
les fétes avec animation pour les familles et les films en plein air. 1l ressort aussi que le service des communications offre un bon soutien aux
organismes communautaires et une tres bonne ouverture au secteur du loisir.

Plan d’actions famille

Tel que présenté en introduction, le Plan d’actions découle d’une vaste consultation. Le Plan d’actions comprend huit tableaux représentant les
huit champs d’intervention identifiés dans la Politique familiale. Les actions famille s’inscrivent donc dans ces champs et contiennent les
objectifs spécifiques, les actions, les partenaires détenant une expertise dans le domaine de I’action et un échéancier.



Communication
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Les communications influencent tous les champs d’intervention de la Politique familiale. La ville de Bois-des-Filion considére 1’opinion des
familles dans toutes ses interventions et invite la population a se prononcer sur les tribunes publiques. Afin de créer des liens durables, de
confiance réciproque et de compréhension mutuelle, la communication doit aller dans les deux sens. C’est pourquoi les médias utilisés par la ville
pour informer les familles sont variés et adaptés aux besoins des différents membres de la famille.

Objectif

Améliorer le site Internet de la ville pour
répondre aux besoins du milieu

Action

Concevoir un site Internet
interactif en y incluant un
babillard sur les organismes du
milieu.

Partenaire

- Organismes du milieu

Echéancier

Court

Moyen

Long

Responsable
$

Greffe
$

S’assurer que les outils de
communication tels que «Le Boisé »
soient utilisés pour assurer la pérennité
des informations sur une base annuelle.

Elaborer un programme
d’information  récurrente et
saisonniere sur différents sujets
en association avec les
organismes du milieu. La ville
demeure le maitre d’ceuvre de ses
outils de communication.

Le Boisé

- Organismes du milieu

Greffe

$ Aucun co(t
supplémentaire
(ex : un rappel par
année sur certaines
sujets)

Promouvoir des outils de
communication diversifiés destinés aux
différentes clienteles.

v Famille
v" Personnes ainées
v" Adolescents

Concevoir  des  outils de
communication  adaptés  aux
clienteles cibles et identifier des
mécanismes facilitant pour les
personnes ainées (ex : Grosseur
du caractere pour les personnes
ainées).

Le Boisé

Greffe
$
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Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
Court | Moyen | Long $

Promouvoir et consolider les services . Concevoir une pochette | - Organismes du milieu Communication
offerts dans la municipalité. pour les citoyens. (Lors de $ 1000.00

la féte de la famille un
quelques exemplaires
seraient disponibles et les
citoyens qui en veulent | - Service de la taxation
rempliraient un coupon ). (ville)

Lettre de bienvenue &
félicitations aux nou-
veaux arrivants et 500.00%
invitation a la féte de la
famille.

2-1 Incluant une pochette
d’accueil.

2.2 Incluant un guide des
citoyens.

2.3 Incluant différentes
publications des regle- Communication
ments $500.00

Revue Le Boisée

printemps/ été

- CSSS (fournir la liste
des nouveau-nés)




DOCUMENT DE TRAVAIL

Mettre en  place un
programme soulignant
I’importance de [Darrivée
d’'un enfant dans la
communauté incluant :

3.1 Lette de félicitations
Bonjour bébé.




Objectif

Promouvoir et consolider les services
offerts dans la municipalité. (suite)

3.2
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Action

Naissance ou un arbre
ou un livre ou un
cadeau  (ourson).

Dépliant programme
pour les couches.
(Plan vert)

Partenaire

Echéancier

Court

Moyen

Long

Responsable
$
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Aménagement du territoire et habitation

L’aménagement du territoire et de 1’habitation permet de planifier un milieu de vie de qualit¢ ou I’intégration des dimensions, transport,
logement, espace vert, commerce et industrie se marient pour répondre aux besoins des familles. La proximité des services, des espaces verts et
I’harmonisation du patrimoine bati, répondent au bien étre des familles. Par exemple, a Bois-des-Filion, la 1égislation permet ’aménagement de
logements accessoires, notamment selon la disponibilité des stationnements de fagon harmonieuse et respectueuse de la qualité de vie du milieu
environnant.

Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
Court | Moyen | Long $

Favoriser I’utilisation des modes de | Développer et sécuriser le réseau | - Corporation du petit
transport actif. de pistes cyclables et multifonc- train du Nord Service technique
tionnelles  afin qu'il soit plus $

accessible aux familles (marche, | - Route verte - Déja dans nos
bicyclette, patins a  roues plans avant poli-
alignées...). tique familiale

Bouclage quartier nord, entretien Aucun co(t dans
tot au  printemps  (balai, le cadre de la
marquage). politique

Piste multifonctionnelle
Favoriser le développement de 1’offre de | Identifier les besoins des familles
logements  destinés aux familles, | en matiere de logements en
notamment celles a faible revenu. s’assurant qu’il y ait concordance Urbanisme
avec la reglementation et le $
respect de la qualité de vie.

Logement accessoire — maison
intergénérationnelle (L’action est
a préciser par le service
d’urbanisme de la ville).
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Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
Court | Moyen | Long $
Favoriser le développement de I’offre de | @  Secteur propice
logements  destinés aux familles, | ¢ Réglementation
notamment celles a faible revenu. (suite)
Ex: case de stationnement en
fonction de la place disponible.
Evaluer les nouvelles v

Adapter ’éclairage des lieux publics en
fonction des besoins des familles et de la
sécurité.

technologies de 1’éclairage afin
de diminuer la  pollution
lumineuse tout en respectant la
sécurité.

Service technique



Environnement
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Considérant que les citoyens sont trés préoccupés par I’environnement, la ville de Bois-des-Filion continuera a réaliser les objectifs élaborés dans
le « Plan vert » adopté en 2007, en tenant compte de la dimension famille dans ses actions étant donné 1I’impact direct sur la santé et la qualité de

vie des familles filionoises.

Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
Court | Moyen | Long $
Mobiliser 1’ensemble de la | Développer des outils faciles a utiliser La population
population a partir d’une | pour toute la population et proposer des 4 Environnement
préoccupation grandissante de | activités de sensibilisation et d’actions Organismes du milieu $
I’environnement. éco-responsables.
Comité villes et villages v

Maintenir la journée annuelle de en santé

I’horticulture et mettre en place des

activités suscitant I’intérét des jeunes.
Sensibiliser et encourager les | Développer et mettre en place un projet Ecoles
jeunes du primaire a une | environnemental, dans un site identifié v Horticulture
implication environnementale. par la ville, en partenariat avec la CSSMI $ 1,000.00

commission scolaire et les écoles.
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10



Objectif

Consolider  nos
d’entretien des
municipaux.

programmes

€spaces

verts
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Action

Prévoir des bacs de recyclage dans les
espaces verts.

Accentuer la conscientisation collective
sur ’importance du respect des parcs et
des espaces  verts. (sondage,
questionnaire

Message babillard, site internet, Boisé

Propreté dans les parcs (voir a vider
les poubelles et surveillance de la
propreté les fins de semaines.

11

Partenaire

- La population

- Ecole secondaire
(programme international)

- Patrouille municipale

Echéancier

Court | Moyen

Long

Responsable
$

Environnement
$ 1000.00
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Sécurité

La sécurité concerne en plus du service de police, un environnement sécurisant pour les familles et les personnes ainées. A Bois-des-Filion c¢’est
dans tous les services que cet aspect est consideré. La sécurité des familles, c’est aussi informer la population sur les bonnes habitudes de vie et
sur les services offerts dans la communauté.

Objectif Action Partenaire Responsable
$

Favoriser une approche | Etablir des communications avec le | - Police municipale
communautaire des services de | service de police pour les sensibiliser a
police a Bois-des-Filion. notre Politique familiale municipale et | - Table de concertation de
les inviter a une rencontre annuelle avec Bois-des-Filion

le Comité famille.
- Comité famille
S’assurer qu’un représentant du service Police
de police siéege a la Table de $
concertation de Bois-des-Filion. Relation aux
citoyens
Organiser des évenements annuels de $
prévention et de sensibilisation en
sécurité publique pour les familles (ex :
clinique de vérification de sieges d'auto
pour enfants, programmes de prévention
etc.)

Faire demande pour obtenir un policier.

Remettre des textes pour « Le Boisé »

12
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Objectif Action Partenaire Court | Moyen | Long Responsable
$
Poursuivre nos efforts en sécurité | Evaluer et mettre en place des moyens Comité famille Service
a proximité des artéres sensibles. | efficaces facilitant la sécurité a technique
proximité des écoles, des CPE et des Comité de circulation $
résidences pour personnes ainées (EX :
Marche exploratoire). Ecoles 4
Comité
Avec D’accord du conseil de ville, CPE circulation
déléguer un membre du Comité famille $
pour siéger au Comité de circulation.
Favoriser la participation des | Développer un  programme  de Police Police
citoyens a la sécurité de quartier. | surveillance de quartier (ex : Bon voisin $
- bon ceil)
v

Publier dans la revue municipale et sur
le site Internet de la ville des trucs, des
statistiques et des conseils de base
assurant une meilleure sécurité des
personnes et des biens en favorisant leur
contribution.

- Site internet
- Babillard

Le Boisé, police fournie les textes

Loisir, culture et vie communautaire
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Le dynamisme d’une ville se mesure, entre autres, a la vie communautaire, culturelle et de loisirs de son milieu.

DOCUMENT DE TRAVAIL

Considérant également que la culture, les loisirs et la vie communautaires sont des liens privilégiés qui unissent la société, il est important
d’ajouter une préoccupation famille a toutes les activités de la ville, dont la Politique culturelle.

Objectif

Accentuer les activités pour
I’ensemble des familles
(anciennes et nouvelles familles,
jeunes et ainés) afin de mobiliser
celles-ci dans la communauté.

Favoriser les activités
intergénérationnelles pour
I’ensemble des services offerts
par la ville.

Action

Soutenir  1’organisation  d’activités
annuelles telles que 1’échange d’articles
pour la famille. (ex. : patines-tu ?).

Développer et implanter des projets en
collaboration avec la Table de
concertation de Bois-des-Filion et, au
besoin, créer des partenariats avec
d’autres villes.

Adapter les activités existantes et les

journées thématiques familiales a la
fréquentation intergénérationnelle.

Ville fait la promotion des équipements.

m Féte Famille

B Activités ainés et jeunes (jeux)
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Partenaire

- Organismes du milieu

- Table de concertation de
Bois-des-Filion

- Maison de la Famille

- Service d’aide
St-Maurice

Responsable
$

Service des
Loisirs et déve-
loppement com-
munautaire




Objectif

Sensibiliser les familles sur les
différents services qui leur sont
offerts.

Participer et  soutenir  les
organismes de milieu dans le
cadre d’événements ou fétes pour
la famille.

DOCUMENT DE TRAVAIL

Action

Favoriser et faire connaitre les
tarifications familiales et, s’il y a lieu,
revoir la tarification pour s’assurer
qu’elle est fidele a la réalité des familles
d’aujourd’hui.

m FElargir la Politique d’aide a la
participation aux sports et loisirs
afin d’inclure, notamment, les
activités familiales, les ainés et
les couples. Programme d’aide.
Finance le remboursement de
plus de 3 enfants, totalise 10%.

B Mercredis piscine gratuite

Regrouper  l'information sur les
programmes de subvention aux loisirs et
aux sports tels que :

v" Fondation Canadian Tire
(20,000$ accessible pour la
MRC — frais inscription)

v' Fondation sentier de [|’entraide
(CSSS)

v" Promouvoir dans le site internet
et la revue le Boisé
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Partenaire

Organismes

Ecoles

Ville services de loisirs

Responsable
$

Service des
loisirs et du
développement
communautaire
$
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Objectif Action Partenaire Court | Moyen | Long Responsable
$
Développer des activités ciblées | Améliorer les infrastructures du parc de | - Québec en forme 500% v
pour les adolescents et les | planche a roulettes (skate parc) et en pour Vos rencontres
encourager a y participer. faire la promotion dans le milieu.
Favoriser des activités pour les
adolescents lors des fétes organisées par | - Organismes du milieu v
la ville.
Activité Tam-Tam 4 $1000.00 (pour
activité Tam-
Tam)
Améliorer les infrastructures | Rénover et/ou construire le centre des v
municipales afin de favoriser la | loisirs adapté aux besoins actuels.
synergie entre les organismes du
milieu.
S’assurer que le  Conseil | Mandater un élu municipal a la Table de | - Table de concertation de v Aucun co(t
municipal ait une présence a la | concertation de Bois-des-Filion. Bois-des-Filion Madame
Table de concertation de Bois- Stoklosa et Madame
des-Filion. Filion en alternance
Réaliser une journée de la famille v Communication

Favoriser 1’accueil et 1’intégration
des nouvelles familles dans la
communauté afin de développer
plus rapidement leur sentiment
d'appartenance.

incluant une attention particuliere pour
les nouveaux résidants (ex: lettre
d'invitation personnalisee).

Lettre d’invitation aux nouveaux
résidants.
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Soutien et reconnaissance aux bénévoles et aux organismes offrant des services aux familles incluant les services de

garde et le répit parental

La ville de Bois-des-Filion est particuli¢crement fi¢re de la participation des organismes et des bénévoles a I’animation de la vie communautaire,
des loisirs et du soutien aux familles. Considérant qu’ils représentent un maillon essentiel et complémentaire entre les familles, la population et
les institutions publiques, elle s’est engagée a les soutenir et a les mobiliser. L’engagement des bénévoles dépasse les compétences individuelles
et représente le don de soi, I’altruisme, 1’acceptation des différences et le partage de ses valeurs.

Objectif

Maintenir la reconnaissance et
I’apport de la Maison de la
famille dans la communauté.

Action

Poursuivre la participation de la ville au
Conseil d’administration.

Participants aux réunions

Soutenir les démarches de la Maison de
la famille afin d’offrir les services aux
adolescents.

Partenaire

Maison de la famille

Québec en forme

0-5-30

Echéancier

Court | Moyen

Long

Responsable
$ |

Conseil

$ Colt a
évaluer  selon
projet « Québec
en forme »

Soutenir les organismes
communautaires du milieu qui
interviennent aupres des
différents membres de la famille.

Recenser les actions issues des
organismes communautaires qui
interviennent auprés des familles et en
faire la promotion.

Amélioration du Boisé et du site Web

18

Organismes du milieu

Greffe
$
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Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
Court | Moyen | Long $

Reconnaitre 1’action bénévole en | Développer des moyens pour stimuler la | - Organismes du milieu Service des
s’assurant d’accroitre le sentiment | fierté des bénévoles afin qu’ils loisirs et du
de fierté. deviennent des sources d’inspiration développement
pour les familles. communautaire
Aucun codt sauf
Témoignage d’un bénévole (a la Féte plaque + fleurs
des bénévoles) ou *100%
Ecole secondaire
Hommage a M. Bélair (2010) (programme international)

Mettre en place des mécanismes de
jumelage des bénévoles en favorisant les
liens intergénérationnels en
collaboration avec les organismes du
milieu.

Favoriser ~ des  programmes  de
sensibilisation auprés des jeunes sur
I'engagement social et bénévole.

Transport
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Considérant que le temps passé dans la circulation est du temps volé aux familles, la municipalité s’engage a continuer les représentations et les
pressions auprés du ministére des Transports dans le dossier de 1’ Autoroute 19 (335) afin de trouver des solutions acceptables qui répondent aux
besoins actuels et futurs des familles filionoises.

Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
I Court | Moyen | Long $
Bonifier le service de transport en | Evaluer les besoins des usagers et de la | - CIT v
commun destiné a 1’ensemble de | clientele potentielle et mettre en place, | - Coalition 19 Communication
la population. avec les partenaires concernés, des $
services de transport adaptés aux Déja en action

besoins du milieu (ex : taxi ados).

Promotion et étude. v

Santé et qualité de vie
20
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Considérant que les citoyens souhaitent évoluer dans une ville ou I’on se préoccupe de leur santé et de leur qualit¢ de vie, la ville de
Bois-des-Filion desire adhérer au programme 0<5:30 COMBINAISON PREVENTION. Des actions et des changements durables seront
réalisés auprées des individus et des milieux de vie dans lesquels ils évoluent, afin de les soutenir dans I’adoption et le maintien de saines

habitudes de vie.

Objectif

Encourager les actions des
organismes en faveur de la
sécurité  alimentaire et
favoriser la socialisation.

Action

Faire promotion.

Aider a la création d’une popote
collective pour personnes ainées et
soutenir les initiatives de cuisine
collective. (cuisine santé pour les
ados)

Offrir une alternative de repas
santé dans les activités organisées
par la ville (jus, mais soufflé,
fruits...)

Partenaire

Organismes du milieu
CSSS
Québec en forme

0-5-30

Echéancier

Court

Moyen

Long

Responsable
$

Service des loisirs et du
développement
communautaire

Québec en forme 500%

Déja en action sans co(t

Favoriser de saines habitudes
de vie aupres des familles.

Implanter des projets mobilisant,

en collaboration avec les

organismes du milieu.

Aider a la création d’un club de
marche.

Promotion piscine

Le Boisé, site internet

Québec en forme
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Communication et
Service des loisirs du
développement
communautaire

$




Objectif

Favoriser de saines habitudes
de vie auprés des familles.
(suite)

Promouvoir des milieux de
vie sans fumée.

DOCUMENT DE TRAVAIL

Action

Offrir des cours pour les nouveaux
parents (Ex.: Aqua-maman, car-
dio-poussette, etc.)

Faire la promotion des différentes
campagnes provinciales abordant
les saines habitudes de vie (Ex.:
Plaisirs d’hiver, Défi santé 5/30,
Journée nationale du sport et de
I’activit¢ physique, Rendez-vous
d’automne).

Ex. : sortez jouer dehors

Elaborer une politique sur le tabac
aux abords des établissements
fréquentés par les familles. (Ex.:
bibliotheque, Centre des loisirs et
communautaire, etc.).

Déplacer les cendriers plus loin des
portes d’entrées.

Délimiter une zone fumeur lors
d’un événement familial organisé
par la ville.
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Partenaire

Echéancier

Court

Moyen

Long

Responsable
$

Greffe
$

Communication et
Service des loisirs du
développement
communautaire

$
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Objectif Action Partenaire Echéancier Responsable
I Court Moyen Long $
Soutenir les familles qui | Faire connaitre les différents v Greffe
souhaitent cesser d fumer. services offerts gratuitement en $
cessation tabagique (Ligne
J’ Arréte, Site Internet

www.jarrete.qc.ca, les Centres
d’abandon du tabagisme (CAT)).

Participer a la promotion du défi 4
provincial « J’arréte, j’y gagne! ».

Promouvoir :
- Site internet
- Le Boisé
- Babillard
- Comptoir
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http://www.jarrete.qc.ca/

